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Правила бронирования мест в группах обучения учебного 
центра компании Directum
При подаче заявки на обучение в учебный центр компании Directum за заказчиком предварительно 
бронируется место в группе обучения.

Предварительная бронь может быть установлена даже если нет полной информации по заявке – ФИО 
слушателя, его контактных данных, информации о выполнении слушателем «входных» требований к 
соответствующим курсам обучения УЦ Directum. 

После получения информации о бронировании места в группе необходимо как можно быстрее 
предоставить информацию для подтверждения заявки, либо сообщить об отказе от обучения.

Рекомендованный срок предоставлений полной информации для подтверждения заявки – за 15 рабочих 
дней до начала обучения. 

В таблице ниже приведены крайние сроки, когда должна быть прислана подтверждающая информация. 

№ Что Срок до обучения (раб. дней)

1. Сообщить данные по слушателю: ФИО, дата рождения, эл. 
почта 10

2.
Выполнить входные требования к слушателю. Требования 
по конкретным курсам см. на странице соответствующих 
курсов (https://www.directum.ru/services/training/all_courses)

10

3. Оплатить обучение или прислать гарантийное письмо о 
явке на курсы (для постоплатных договоров) 5

При отсутствии указанной информации в указанный срок бронь места в группе снимается в одностороннем 
порядке с информированием заказчика. 

Если заявка подается менее чем за 15 рабочих дней до начала обучения, то на выполнение 
вышеуказанных требований выделяется 5 рабочих дней (но не позднее чем 5 дней до начала обучения). 
По их прошествии бронь снимается. 
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