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Д.Г. Лисовец

Уважаемый Денис Геннадиевич!

Выражаю благодарность лично Вам, а также сотрудникам компании 
«Интеллектика Консалтинг»: руководителю проекта Крутикову Артему, 
аналитику Омельченко Татьяне, а также Абуладзе Нане и Приходько 
Ростиславу за проделанную работу в рамках проекта по внедрению и развитию 
системы электронного документооборота Directum RX в ТФОМС Республики 
Крым (далее – ТФОМС РК).

Коллеги провели глубокий и качественный анализ бизнес-процессов 
ТФОМС РК, предложили варианты их реализации, обеспечили комфортный 
переход пользователей на новую для них систему электронного 
документооборота. Это позволило повысить качество работы и комфорт 
пользователей за счет добавления новых функций при сохранении актуальных 
наработок предыдущей системы. 

Начать работу в системе было просто благодаря удобному интерфейсу 
и поддержке сотрудников компании «Интеллектика Консалтинг». Ввод в 
эксплуатацию был грамотно продуман и реализован в соответствии с 
запланированными сроками. По итогам сотрудничества отдельно хочется 
отметить активное взаимодействие и заинтересованность в результате, а также 
эффективность оптимизации бизнес-процессов.  

После внедрения системы руководству стало легче получать данные о 
результативности труда подчиненных, контролировать своевременность 
выполнения поручений, запрашивать промежуточные результаты и отчеты об 
исполнении.

Резюмируя итог сотрудничества, можно с уверенностью сказать, что 
профессионализм специалистов ООО «Интеллектика Консалтинг», 
заинтересованность, нацеленность на положительный результат и 
оптимизацию трудовых ресурсов ТФОМС РК – то, что помогло сделать 
процесс внедрения для нас максимально эффективным и простым. 

Отдельное спасибо за проведенную миграцию документов из старой 
системы электронного документооборота в Directum RX.
Рассчитываю на дальнейшее приятное и конструктивное сотрудничество!
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