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Запись
отправим всем 

зарегистрированным участникам

90 минут
планируемая 

продолжительность встречи

Общий чат
для ваших сообщений и технических 

вопросов

Перезагрузите страницу
в случае неполадок: клавиши F5 

или Ctrl + R

Чат для вопросов
задайте вопрос спикерам

Google Chrome
рекомендуемый браузер



Повестка

Экосистема Directum и возможности искусственного 

интеллекта

Дискуссия о практическом применении ИИ-инструментов

в рабочих процессах

Кейсы использования ИИ в финансовых организациях
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1000+
сотрудников

100+
партнеров

36 лет
опыта внедрений

3000+
клиентов

Цифровые решения для 
управления компанией
в финансовой отрасли

Цифровая платформа для управления 

компанией

Система управления кадровыми процессами и 

документами

Система для управления проектами и командами

Единая точка доступа ко всей корпоративной 

информации

Система управления корпоративными сервисами

Система управления целями и KPI



Бухгалтерские документы

Управление делами Кадровые процессы

Проекты

Договоры

Корпоративные сервисы

Другие решения• Финансовый архив

• Коннекторы к Диадок, СБИС

• Интеллектуальная обработка ПУД

• Коннектор к 1С

• Договоры

• Сведения о контрагентах

• Сравнение договоров (ИИ)

• Доверенности и МЧД

• Счета на оплату

• Закупки

• Делопроизводство

• Конфиденциальное делопроизводство

• Совещания 

• Регламентирующие документы

• Обращения граждан

• Долговременный архив

• Коллегиальные органы

• Архив клиентских документов

• Планирование проектов

• Портфели и программы

• Проектные документы

• Корпоративный портал

• Управление сервисами (ESM)

• КЭДО + Отпуска

• Онлайн-прием

• Командировки и авансовые отчеты

• Коннектор к 1С: ЗУП

• Наряд-допуски

• Проектно-сметная 

документация

Стратегия

Набор готовых

цифровых решений 

для управления

компанией

• Управление по целям

• Метрики и KPI

Документы Задачи Поиск ИИ-помощникБаза знанийAgile-доски



Участники вебинара

Шибаев Денис

Начальник административного 

управления АНО «СОДФУ»

Колбин Роман

Начальник управления сопровождения 

департамента информационных 

технологий ББР Банка

Задорожный Константин

Заместитель начальника управления 

информатизации АНО «СОДФУ»

Гипич Игорь

Тимлид команы роботизации 

Т-Банка



Исследования компаний



Smart overlay — «обернуть» агента 

вокруг уже существующих процедур 

(SOP, RPA), чтобы ускорить 

интеграцию без серьёзных доработок.

Agentic by design — построить новые 

сервисы как микросервисы-агенты с 

нуля

Process redesign — пересобрать 

процессы под агентскую модель

Deloitte про ИИ агентов

Агенты ИИ проведут революцию в 

автоматизации:

• Самостоятельно примут решения

• Выполнят комплексные задачи

• Адаптируются к меняющимся условиям

Подходы ко внедрению



• Базовые процессы (сокращение ФОТ): 

автоматизация колл-центров, обработка типовых 

запросов

• Процессы со средним эффектом (ускорение 

принятия решений): кредитный скоринг, фрод-

мониторинг, частичная автоматизация выдачи 

займов

• Процессы с наибольшим потенциалом (создание 

новых продуктов и управление рисками): 

персонализация предложений, автоматизация 

сложных финансовых операций, управление 

инвестициями

Рексофт

• 48% финансовых 

организаций уже начали 

внедрять ИИ

• 1.9 трлн рублей 

дополнительной прибыли 

может принести генеративный 

интеллект в течение 2-5 лет 

Где ИИ действительно работает?



Встроенный интеллект в Directum RX

 извлечение текстового слоя

 выделение фактов из документов

 обработка штрихкодов и QR-кодов

Распознавание

 систематизация документов по видам, категориям и 

ответственным

 связка документов в комплект

 определение ответственных 

 распределение обращений по категориям, зонам 

ответственности*

Классификация,

маршрутизация

 сравнение PDF-версии документа с предыдущей

 поиск по всем документам, в том числе PDF-версиям и 

картинкам

Анализ текста

 поиск ответов на вопросы по системе, 

регламентам, правилам

 ИИ-ассистент в диалоге

Общение на 

естественном языке

 исходящих, внутренних документов 

 аннотаций к документам

 протоколов совещаний

Генерация

Делопроизводство

Договоры

База знаний

ЭДО с контрагентами

Авансовые отчеты

Бухгалтерские 

документы

Совещания

Обращения граждан

Электронный архив

Доверенности

Счета на оплату

 автоматическое развитие системы в процессе операционной 

работы и накопления данных
Самообучение

No-code  подготовка пользовательских запросов, проверка 

документов



Использование ИИ в Directum

Обсуждение

Шибаев Денис
Начальник административного 

управления АНО «СОДФУ»

Колбин Роман
Начальник управления сопровождения 

департамента информационных 

технологий ББР Банка

Задорожный Константин
Заместитель начальника управления 

информатизации АНО «СОДФУ»

Гипич Игорь
Тимлид команы роботизации Т-Банка



Интеллект за пределами Directum 

Шибаев Денис
Начальник административного 

управления АНО «СОДФУ»

Колбин Роман
Начальник управления сопровождения 

департамента информационных 

технологий ББР Банка

Задорожный Константин
Заместитель начальника управления 

информатизации АНО «СОДФУ»

Гипич Игорь
Тимлид команы роботизации Т-Банка

Обсуждение



Безопасность ИИ

Шибаев Денис
Начальник административного 

управления АНО «СОДФУ»

Колбин Роман
Начальник управления сопровождения 

департамента информационных 

технологий ББР Банка

Задорожный Константин
Заместитель начальника управления 

информатизации АНО «СОДФУ»

Гипич Игорь
Тимлид команы роботизации Т-Банка

Обсуждение



Интеллектуальное будущее

Шибаев Денис
Начальник административного 

управления АНО «СОДФУ»

Колбин Роман
Начальник управления сопровождения 

департамента информационных 

технологий ББР Банка

Задорожный Константин
Заместитель начальника управления 

информатизации АНО «СОДФУ»

Гипич Игорь
Тимлид команы роботизации Т-Банка

Обсуждение



Кейсы применения ИИ в финансовой сфере

Работа с документами

• автоматическая обработка кредитных 
заявок, договоров, отчетов о транзакциях

• анализ и классификация документов

• извлечение ключевой информации

• проверка соответствия требованиям

• создание структурированных отчетов

Управление рисками

• анализ кредитных историй

• оценка платежеспособности клиентов

Финансовый анализ

• автоматическое создание аналитических 
отчетов на основе больших данных

• оценка инвестиционных возможностей

Регуляторное соответствие

• мониторинг изменений в законодательстве

• проверка документов на соответствие нормам

• управление комплаенс-процедурами

Оптимизация внутренних процессов

• цифровизация документооборота

• управление проектами

• координация задач

• мониторинг выполнения

Управление персоналом

• автоматизация HR-процессов

• анализ эффективности сотрудников

• подбор персонала

• оценка компетенций



Используется ли в вашей компании 
ИИ?



ВАШИ ВОПРОСЫ

Павел Федоров 

Fedorov_PaV@directum.ru

Тел.: 89090592718

Парфенов Денис

parfenov_dy@directum.ru

Тел.: 8926 764 22 98
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