
Скрябинская Надежда

Консультант сопровождения

Обзорный вебинар:
Новинки версии 25.2
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- идеи, вопросы по системеclub.directum.ru

Оформление общих 
вопросов и пожеланий
к системе

Club. RX 25.2: Что нового в Directum RX

http://club.directum.ru/
https://club.directum.ru/post/377987
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ОНИ фиксируют перевод денежных средств 

между контрагентами и нашей организацией.

ИХ можно хранить и быстро выгружать             

из системы Directum RX в новой версии 25.2.

Платежные поручения

Акты сверки

Универсальные передаточные документы
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Новые продукты в базовой 
поставке Directum RX



Состав продуктов Directum RX 25.2

Projects

ИИ

Регламентирующие 
документы 

ESM 1.4

Targets 1.1

-------------

HR Pro 2.7

RX 4.12 и раньше RX 25.1 RX 25.2

ESM 1.3



Directum ESM - единое 
цифровое пространство для 
обслуживания сотрудников

Блохин Иван

Солюшен сейл



Directum ESM

Directum ESM — no-code-платформа, с помощью которой 

реализуется cервисный подход к управлению услугами 

Содержит набор инструментов и практик для масштабирования 

ESM-подхода



Для кого ESM

ПТО

Закупка, контроль качества 

Маркетинг

Дизайн, мероприятия

Хранение информации

База знаний, поиск

Бухгалтерия

Заказ справки

ИТ-услуги

Доступ, установка ПО

Кадровые процессы

Прием сотрудника, аванс

Финансовый отдел

Фин. отчет

АХО

Курьер, рабочее место

Юридический отдел

Консультации, иски

Заявки, услуги, обращения, сервисы, тикеты



ESM в Directum RX



Отправка запроса



Настройки ESM



CMDB в ESM



CMDB в ESM



ESM и No-code



ESM и No-code
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Поставка и лицензирование

С версии 1.3 входит в состав дистрибутива Directum RX 25.1

и выше

Облачная поставка:

• управление корпоративными услугами Directum

ESM приобретаются согласно тарифу;

• лицензии на решение «База знаний» так же 

приобретаются согласно тарифа;

• лицензия на службу ввода документов (DCS)         

для отправки запросов с почты.
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Поставка и лицензирование

С версии 1.3 входит в состав дистрибутива Directum RX 25.1

и выше

Локальная поставка (для текущих клиентов):

• персональные лицензии управление 

корпоративными услугами Directum ESM на решение 

Directum ESM;

• лицензия на службу ввода документов (DCS)         

для отправки запросов с почты;

• персональные лицензии на решение «База знаний»;

• Серверная лицензия Портал самообслуживания 

Directum ESM, если запросы будут отправляться через 

портал.



Directum Tаrgets - управление 
целями и метриками компании

Воронов Павел

Солюшен сейл



Вызовы современного управления

Адаптивность

Необходимость быстрой адаптации 

стратегических планов

Прозрачность

Отсутствие прозрачной системы

целеполагания и измерения результатов

Нет единого инструмента управления

Разрыв в управлении

Существенный разрыв между 

стратегическим планированием 

и оперативным управлением

Контроль целей

Сложности в отслеживании 

достижения целей в масштабных 

организациях



Продукт Directum Targets

Эффективное управление стратегией и прогнозируемое достижение результатов

80%
компаний не имеют стратегии 

или достигают менее 60% 

целей

из-за сложностей управления 

стратегическими целями

Удобное формирование и каскадирование 

стратегических целей

Методологии

Поддержка передовых методологий управления 

стратегией: OKR, MBO, SR

Прозрачный и контролируемый процесс достижения 

прогнозируемых результатов

Прозрачность

Работа с целями

Ключевая задача продукта: 

обеспечить прозрачный и прогнозируемый процесс достижения ключевых результатов
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Назначение и возможности

Формирование 
иерархической карты целей

Автоматизация процесса 
планирования

Согласование целей с 
руководством 
и заинтересованными лицами

Мониторинг прогресса 
исполнения целей

Контроль достижения 
метрик и ключевых 
показателей



Работа на всех стадиях управления стратегией

Операционное
управление

• Гибкая настройка без

программирования

• Адаптация

под особенности

организации

• Цифровизация

документооборота по

целеполаганию

Оптимизация
бизнес-процессов

• Отслеживание

ключевых показателей

• Оценка эффективности

сотрудников

и подразделений

• Управление через

измеримые метрики

Стратегическое 
планирование

• Создание прозрачной

иерархии целей

• Визуализация связей

между целями

• Контроль достижения

долгосрочных целей

PLAN DO CONTROL ACT

• Автоматизация постановки и 

согласования целей

• Удобное внесение факта

• Мониторинг промежуточных

результатов

• Раннее выявление рисков

• Контроль затрат

на достижение целей

Управление  
эффективностью



Работа со стратегией:
Построение дерева целей

Стратегическая карта компании

4



Каскадирование по подразделениям

Задание на декомпозицию



Формирование карты в реальном времени

Стратегическая карта компании как сумма карт подразделений



Многообразие инструментов Directum

Дорожная карта



Многообразие инструментов Directum

Дорожная карта План проекта



Многообразие инструментов Directum

Дорожная карта План проекта

Agile доски



Мониторинг: Виджеты



Актуализация планов и задач

Работа в привычных инструментах
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Полезные материалы

• Материалы на partners.directum.ru 

• Ознакомительный вебинар на версию 1.0: запись

• Будет отдельная глава в справке

В Directum RX 25.2 войдет версия Targets 1.1.

Про новинки читаем в справке.

Для работы с решением нужны персональные

лицензии на решение Directum Targets.

https://partners.directum.ru/documents?id=1202191
https://partners.directum.ru/event2994


Directum ESM 1.4 ВАШИ 
ВОПРОСЫDirectum Tаrgets 1.1

Будем рады обратной связи:

Google Forms Yandex Forms
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Новинки платформы и СЭД+



No-code: развитие 
инструментов настройки

Дунаев Дмитрий

Солюшен сейл
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Directum RX 25.2

Диалоги:

• Редактор диалогов

• Параметры сущности

• Создание документа из шаблона

• Действия и события

Другие новинки no-code:

• Добавление кнопок на панели действий

• Перемещение правил вычисления роли Drag-and-Drop

• Сохранение настроек варианта процесса

• Всплывающая подсказка о сотруднике
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Диалоги
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Параметры сущности
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Настройка диалогов
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Настройка диалогов
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Настройка диалогов



44 из 114

Настройка диалогов



45 из 114

Настройка диалогов
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Настройка диалогов
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Настройка диалогов
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Настройка диалогов
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Итоги по диалогам

Сотрудник

заполняет поля

Запускается задача

Создается документ Запись справочника

Дополнительные действия



Другие новинки no-code
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Добавление кнопок на панели действий
в редакторе форм
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Перемещение правил вычисления роли
с помощью Drag-and-Drop
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Сохранение настроек варианта процесса
при смене типа задачи
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Сохранение настроек варианта процесса
при смене типа задачи
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Сохранение настроек варианта процесса
при смене типа задачи
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Возможность изменять поле «Состояние»
в карточках представления форм
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Всплывающая подсказка о сотруднике



58 из 114

Всплывающая подсказка о сотруднике



Материалы по no-code
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Материалы

▪ Страница на сайте Directum.ru

▪ Статья на сайте lite.directum.ru

▪ Обучающие тематические вебинары

▪ Раздел в Курсе освоения новинок версий     
(для клиентов с подпиской, по запросу)

▪ Курс обучения 822 «Настройка Directum RX»

▪ Курс обучения 842 «Возможности no-code 
настройки Directum RX» 

▪ Курс обучения 823 «Расширенные 
возможности настройки Directum RX»

▪ Цикл статей на Club: Основы No-code или   
«No-Code для чайников»

▪ Мини-курс «No-code для чайников»

https://www.directum.ru/products/directum/architecture/nocode
https://lite.directum.ru/blog-post/no-code__chto_ehto_takoe_i_v_chem_ego_polza_dlja_smb
https://www.directum.ru/services/training/all_courses/course822
https://www.directum.ru/services/training/all_courses/course842
https://www.directum.ru/services/training/all_courses/course823
https://club.directum.ru/post/369680?from=subs
https://www.directum.ru/promotions/no-code-for-dummies?utm_source=website&utm_medium=dir&utm_campaign=mail&utm_content=no-code_course_vvodnoe
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Материалы

▪ Страница на сайте Directum.ru

▪ Статья на сайте lite.directum.ru

▪ Обучающие тематические вебинары

▪ Раздел в Курсе освоения новинок версий     
(для клиентов с подпиской, по запросу)

▪ Курс обучения 822 «Настройка Directum RX»

▪ Курс обучения 842 «Возможности no-code 
настройки Directum RX» 

▪ Курс обучения 823 «Расширенные 
возможности настройки Directum RX»

▪ Цикл статей на Club: Основы No-code или   
«No-Code для чайников»

▪ Мини-курс «No-code для чайников»

https://www.directum.ru/products/directum/architecture/nocode
https://lite.directum.ru/blog-post/no-code__chto_ehto_takoe_i_v_chem_ego_polza_dlja_smb
https://www.directum.ru/services/training/all_courses/course823
https://club.directum.ru/post/369680?from=subs
https://www.directum.ru/promotions/no-code-for-dummies?utm_source=website&utm_medium=dir&utm_campaign=mail&utm_content=no-code_course_vvodnoe
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Практические рекомендации в справке



ВАШИ 
ВОПРОСЫ

Развитие инструментов

настройки системы

- Диалоги

- Добавление кнопок на панели действий 

- Перемещение правил вычисления роли

Drag-and-Drop

- Сохранение настроек варианта процесса 

- Всплывающая подсказка о сотруднике Будем рады обратной связи:

Google Forms Yandex Forms



Удобство работы
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«Наша организация» в информации о сотруднике
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Ознакомление с документом под подпись

Установите флажок

Посмотрите, кто из сотрудников 

уже ознакомился с документом
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Ознакомление с документом под подпись

новое



Финансовый архив

Кузнецов Евгений

Руководитель команды

продвижения СЭД+
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Платежные поручения
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Развитие выгрузки документов
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Отображение статуса документов при выгрузке

Теперь в журнале выгрузки в столбце Комментарий отображается состояние документа,

если он аннулирован или по нему не завершен документооборот, например «Отказано

в подписании» или «Документ на уточнении. Ожидается подпись контрагента».
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Внутренние учетные документы

Учетные документы по основным средствам (ОС), товарно-

материальным ценностям (ТМЦ), перемещению ОС/ТМЦ и 

прочие, созданные в учетной системе, можно заносить, 

согласовывать и подписывать прямо в Directum RX



Межкорпоративный 
документооборот
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Фильтрация документов из сервисов обмена
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Акты сверки
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Развитие печатных форм УКД
и корректировочного счета-фактуры
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Новые типы грузополучателей в УПД

Было Стало
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Комментарий при приемке товара

При выборе результата «Принято без разногласий» 

сотрудник может оставить комментарий, который                 

в дальнейшем отображается в печатной форме УПД
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Передача ИНН представителя
из электронной доверенности

Теперь ИНН представителя автоматически

передается в сервисы обмена при отправке

документов, подписанных на основании эл.

доверенностей.



ВАШИ 
ВОПРОСЫ

Удобство работы
- «Наша организация» в информации о сотруднике

- Ознакомление с документом под подпись

Финансовый архив
- Платежные поручения

- Развитие выгрузки документов

- Отображение статуса документов при выгрузке

- Внутренние учетные документы

Межкорпоративный 

документооборот
- Фильтрация документов из сервисов

обмена

- Акты сверки

- Новые типы грузополучателей в УПД

- Развитие печатных форм УКД

и корректировочного 

счета-фактуры

- Передача ИНН представителя 

из электронной доверенности

Будем рады обратной связи:

Google Forms Yandex Forms



Новинки администрирования

Томко Виталий

Солюшен сейл
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Автоматическая проверка целостности
данных хранилищ
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Автоматическая проверка целостности
данных хранилищ

Отчет.xlsx



Установка сервисов 
Directum Ario в Kubernetes

Для развертывания сервисов Directum Ario 

в кластере Kubernetes используется Helm 

Chart (чарт) – пакет для запуска сервисов. 

Он поставляется одним из способов:

• вместе с дистрибутивом сервисов;

• через специальный репозиторий 

компании Directum с чартами ее 

продуктов.

Перед установкой сервисов кластер 

Kubernetes нужно настроить.

Узел 

администрирования

инструмент командной 
строки kubectl

менеджер 
пакетов helm

Сервисы

Directum Ario

Сервисы

Directum Ario

Брокер сообщений 
RabbitMQ

СУБД на основе 
PostgreSQL

Storage 
Service

Кластер Kubernetes

Перереквизиты
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Изменения в выдаче прав на типы объектов
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Прочие новинки администрирования

• Новые возможности интеграции с Directory Service:
• Настройка формата логина

• Фильтр объектов при экспорте

• Синхронизация только учетных записей

• Синхронизация сотрудников и персон по ключевому полю

• Образы RabbitMQ, Postgres, PqBouncer, MinIO, Kibana и Elasticsearch перенесены 

в новый компонент – additionaldockerimages. Он поставляется в отдельном 

одноименном архиве.

• В сервисе интеграции появилась возможность задавать ограничение на получение 

сущностей без использования фильтрации.

• Настройка аутентификации в Elasticsearch
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Оптимизации системы

• Ускорено удаление документов. Теперь процесс занимает до сотни миллисекунд

• Оптимизированы:
• работа папок потока

• построение этапов процесса в карточке задачи и задания, если на схеме варианта 

процесса используются блоки «ИЛИ»

• работа с онлайн-редакторами

• Добавлена поддержка работы на новых версиях операционных систем Astra 

Linux Special Edition 1.8.2 и ALT Linux 11



Новинки мониторинга
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Дашборд для контроля работы решения Directum ESM
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Прочие новинки мониторинга

• Поддержа сборщика логов Vector

• Разграничение индексов Elasticsearch разных экземпляров Directum RX

• Удалены параметры, отвечающие за настройку поисковой системы Elasticsearch, 

установленной на отличном от решения хосте

• Добавлены новые колонки для отслеживания среднего и максимального 

количества перезапусков асинхронных обработчиков

• На дашборде NOMAD отображаются только успешно выполненные операции

• Количество записей в лог-файлы отображается в сокращенном формате

• Оповещения в Telegram теперь отображаются в компактном виде



Новинки разработки
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Настройка стиля ячеек в списке
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Иерархические списки

Иерархия структуры 

организации

Иерархический реестр 

проектов, портфелей и 

программ



Новые типы подписей: 
личная и ознакомительная

Личная – означает, что сотрудник от своего имени

подтверждает достоверность данных в документе. 

Используется, например, при оформлении заявлений;

Ознакомительная – означает, что сотрудник 

прочитал содержимое документа. Используется, 

например, при ознакомлении с приказами.

По умолчанию в Directum RX используется 

ознакомительная подпись. 

В среде разработки можно дополнительно настроить 

использование личной подписи.
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Другие новинки

Группировка программного кода по файлам и папкам

В среде разработки появилась возможность группировать программный код в отдельных 

файлах и папках. 

Родительская группа для текущего пользователя

Улучшена работа с правами доступа и частными календарями рабочего времени.

Проверка контекста выполнения кода

Добавлены перегрузки, с помощью которых можно проверить, из какого контекста вызван код

Настройка ширины модального окна

Появилась возможность программно задавать ширину модального окна карточки 

сущности.
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Полезные 
материалы

Справка: Рекомендации   

по разработке для 

масштабируемых систем

https://club.directum.ru/webhelp/directumrx/25.1/web/index.html?sds_rekomendatcii_po_napisaniiu_koda.htm
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Петухов Илья

Руководитель проектов 

развития бизнеса

Новинки ГенИИ
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Вопросно-ответный поиск по справке
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Вопросно-ответный поиск по справке
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Вопросно-ответный поиск по справке
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Вопросно-ответный поиск по справке
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Новинки мобильных решений
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Новинки мобильных решений

Теперь отсутствие можно оформить в Directum

Solo 2.24 и Directum Jazz 2.13. При создании задачи

нужно выбрать маршрут «Задача на оформление

отсутствия» и заполнить параметры.
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Новинки мобильных решений

Теперь отсутствие можно оформить в Directum

Solo 2.24 и Directum Jazz 2.13. При создании задачи

нужно выбрать маршрут «Задача на оформление

отсутствия» и заполнить параметры.
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Новинки мобильных решений

В сервисе NOMAD, Solo и Jazz будет

реализована поддержка

аутентификации через протокол

OpenID Connect.

Функционал был протестирован на

двух платформах: KeyCloak и

AvanPost.
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Новинки мобильных решений

В Directum Solo 2.24 и Directum Jazz 2.13 можно

выбрать при подписании документов подписание

с результатом Ознакомлен и Личная подпись.



ВАШИ 
ВОПРОСЫ
Будем рады обратной связи:

Google Forms Yandex Forms

Новинки мониторинга

Новинки разработки

Новинки ГенИИ

Новинки мобильных

решений

Новинки администрирования
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Изучение новинок продуктов
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Изучение новинок и аттестация

Вебинар освоения

Планирование проектов 3.5,

Agile-доски 1.6, База знаний 1.6
Поддерживает RX 25.2

Планирование проектов 3.4,

Agile-доски 1.5, База знаний 1.5
Поддерживает RX 25.1

Вебинар освоения

Directum HR Pro 2.7

Вебинар освоения

https://www.directum.ru/event/novinki_versii_directum_projects_010725
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Изучение новинок и аттестация

Запись вебинара и презентация будут размещены на странице регистрации   

к этому вебинару

Электронная аттестация – по подписке – после выхода локальной версии

Доступ к курсу освоения (487):

• если есть доступ к курсу на версии 4.9 – 25.1 – запрашивать вновь не нужно

• если нет доступа:

- Определить ответственного сотрудника от вашей организации, который будет 

самостоятельно регистрировать своих коллег, желающих сдать аттестацию

- Отправить его данные (название организации, ФИО, должность, e-mail) своему 

ответственному менеджеру или написать на training@directum.ru

https://www.directum.ru/event/novinki_versii_directum_rx_252
mailto:training@directum.ru


Спасибо за внимание!

Обсудить новинки и задать вопросы можно

в статье о новинках на club.directum.ru 

Будем рады обратной связи:

Google Forms Yandex Forms

https://club.directum.ru/post/377987

