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Повестка

Возможности Directum RX для работы с договорами

IDS Borjomi Russia & Belarus – опыт автоматизации работы с договорами

Вопросы и обсуждение3
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900+
сотрудников

100+
партнеров

35 лет
опыта внедрений

3000+
клиентов

Directum
Интеллектуальная система управления 

цифровыми процессами и документами 

Интеллектуальная система для обработки любой 

текстовой информации

Система управления кадровыми процессами, 

документами и сервисами

Система для управления проектами и командами



• Делопроизводство

• Совещания 

• Обращения граждан

• Интеллектуальная обработка входящих

• Мобильные приложения Solo и Jazz

• Долговременный архив

• Конфиденциальное делопроизводство

Управление делами
Кадровые процессы и сервисы

• КЭДО

• Прием на работу

• Отпуска

• Командировки

Проекты и команды
Договоры и закупки

Цифровая бухгалтерия

• Финансовый архив

• ЭДО с контрагентами

• Авансовые отчеты

• Внутренние первичные документы

• Налоговый мониторинг

• Договоры

• Доверенности

• Счета на оплату

• Закупки

• Ассистент юриста

• Проекты

• Планирование проектов

• Agile-доски

• База знаний

Экосистема решений Directum

Корпоративный портал

• Новости, лента событий

• Внутренние сервисы (IT, кадровая служба, бухгалтерия)

• База знаний

• Календари

• Мероприятия

• Оргструктура, контакты сотрудников



Распознавание

Классификация

Маршрутизация

Анализ текста

Самообучение

Генерация

 Извлечение текстового слоя

 Извлечение фактов из документов

 Обработка штрих-кодов и qr-кодов

 Документов по видам и категориям

 Связка документов в комплект

 Обращения по категориям, зонам ответственности*

 Определение ответственного по поручению

 Определение ответственного при рассмотрении

 По виду документа, категории договора и др.

 Сравнение PDF-версии документа с предыдущей

 Поиск по всем документам, в том числе PDF и картинки

 Проверка текста документа на обязательные пункты*

 Автоматическое самообучение системы в процессе 

операционной работы и накопления данных

 Внутренних документов (служебка, приказ и прочее)

 Исходящих документов

 Аннотации к документу

Встроенный интеллект

Делопроизводство

Договоры

База знаний

ЭДО с контрагентами

Авансовые отчеты

Бухгалтерские 

документы

Совещания

Обращения граждан

Электронный архив

Доверенности

Счета на оплату

* Требует адаптации на проекте



Функциональные возможности 
Directum RX для договорной работы



Договоры

в 4-6 раз

быстрее подготовка договоров

• Подготовка договора

• Согласование договора

• Отправка контрагенту

• Контроль исполнения договора

• Контроль завершения срока действия

в 2 раза

ускоряется согласование документов

в 8-10 раз

меньше времени уходит на поиск договоров 

и сопроводительных документов

Возможности: Польза:



Счета на оплату

в 2 раза

быстрее согласуются счета

• Создание счетов на оплату

• Согласование входящих счетов на оплату

• Отправка исходящих счетов на оплату

• Хранение счетов в системе

100%

контроль за статусом оплаты, минимум просрочек

в 12 раз

ускоряется поиск данных

Возможности:
Польза:



Доверенности

на 35-50%

ускоряется подготовка документов

• Создание доверенности

• Согласование и регистрация доверенности

• Контроль срока действия доверенности

• Настройка прав подписи

• Подписание документов на основании 

доверенности

• Быстрый поиск всех доверенностей организации

в 3 раза

ускоряется подготовка документов

в 12 раз

сокращается время поиска доверенностей

Возможности:
Польза:



Сведения о контрагентах

Сокращаются трудозатраты и ошибки 

при занесении данных о контрагентах в систему

Ускоряется сбор информации об организациях 

и контактных лицах

Упрощается доступ к досье любого контрагента

Уменьшается время на поиск документов, которые 

оформлены по конкретной компании

• Данные о контрагенте

• Проверка надежности контрагента

• Досье контрагента

• Документы по контрагенту

Возможности: Польза:



Закупки и Тендеры*

• Бюджетирование закупок

• Планирование закупки

• Заключение договоров

• Оплата счетов по договору

• Анализ

Согласование закупок по утвержденным регламентам

Привязка договоров и счетов к заявкам на закупку

Единый реестр закупок с гибкой фильтрацией

*Решение разработано для конкретного заказчика. Может быть реализовано под индивидуальные требования вашей компании

Возможности:
Польза:



Опыт клиентов



30 критериев в матрице согласования

>1000 сотрудников работающих с договорами

>1000 согласований договоров в месяц

в 4 раза быстрее согласуются договоры

на 60% вырос трафик электронного обмена 

с контрагентами

3 часа на согласование допзаказа к договору вместо 

1-2 дней

• Создана матрица согласований

• Карточка договора содержит более 50 основных атрибутов. 

На их основе система автоматически определяет ответственных 

и последовательность визирования

• Налажена оценка рисков контрагентов

• Используется интеллектуальное сравнение версий для поиска 

расхождений в договорах

• Карточки документов заносятся в систему без участия человека. В первичных 

документах распознаются номенклатурные позиции, связываются с 

договором и собираются в комплект

• За счет ИИ-сравнения версий документов компания отказалась 

от парафирования договоров и ускорила их проверку с нескольких дней 

до часов

• Интеллектуальное распределение документов по ответственным  



IDS Borjomi Russia & Belarus

2 000 +
Сотрудников в России 

и Республике Беларусь

4
завода и головной офис 

в Москве

2 млрд +
литров воды мы производим 

и продаем ежегодно

30 лет на рынке

30 лет на рынке



Значение Directum
для нашей компании

Directum – это не просто система для согласования и хранения документов.

Она способствует улучшению работы в целом, обеспечивая прозрачность процессов

и контроль за документами.

Directum помогает:

1 Ускорить процесс 

заключения договоров

Автоматизирует этапы согласования, 

подписания и отправки контрагенту, 

сокращая время и усилия, 

затрачиваемые на каждый договор

2 Повысить эффективность

работы с договорами

Обеспечивает доступ

к необходимым документам в любое

время и в любом месте, чтобы быстро

найти нужную информацию

и принять решение

3 Повысить качество

Помогает избежать ошибок

при заполнении договоров, 

предоставляет удобные шаблоны, 

контролирует сроки и формирует отчеты

4 Снизить риски

Обеспечивает централизованное

хранение договоров, упрощает поиск

необходимой информации

и минимизирует риск потери важной

документации



С чего начать?
Внедрение программы – это комплексный процесс, который требует

тщательного планирования и координации.

Основные этапы, с которых следует начать внедрение любого продукта:

1 Анализ текущего процесса 

согласования договоров

Изучите, как в настоящее время в вашей 

компании происходит подготовка, 

согласование и утверждение договоров. 

Определите узкие места и проблемы, 

с которыми сталкиваются сотрудники 

на каждом этапе процесса.

2

Сформулируйте цели, которых вы хотите 

достичь с помощью программы (например, 

ускорение процесса согласования, снижение 

рисков, повышение прозрачности).

Определите требования к программе, 

исходя из потребностей вашей компании 

и выявленных проблем. Создайте проектную 

команду.

Определите требования 

и цели программы

3 Разработайте матрицу договоров

Создайте классификацию договоров 

по видам и категориям.

Для каждого вида определите необходимый 

перечень участников согласования, их роли 

и ответственность, а также 

последовательность этапов согласования.

Выбор и внедрение программного 

продукта

Исследуйте рынок ПО и выберите продукт, 

который соответствует вашим требованиям. 

Настройте ПО согласно разработанной матрице.

Обучите и обучайте работе с ПО ваших 

сотрудников, чтобы выявить и минимизировать 

ошибки.

4



5 Тестирование и оптимизация 

процесса

Проводите тестирование ПО на небольшом 

количестве договоров, чтобы убедиться, 

что все внедрено и работает в соответствии 

с вашей матрицей.

6

Установите механизмы мониторинга 

и контроля за выполнением процесса 

согласования договоров, а также сбора 

обратной связи от сотрудников. Это поможет 

вам осуществлять корректировки в процессе.

Внедрение программы 

в полном масштабе

7 Постоянное совершенствование

Регулярно анализируйте эффективность 

работы программы  и процессов. Установите 

пересмотр процесса хотя бы раз в год. 

Вносите улучшения в матрицу и программу 

с учетом новых фишечек, которые 

предлагаем вам программа. Например, 

как это сделали мы, внедрив AI.  



Матрица согласования договоров



Преимущества Directum RX 
для сотрудников
Directum RX не только упрощает работу с договорами, но и предоставляет ряд

преимуществ для сотрудников. Система повышает эффективность их работы, облегчает 

взаимодействие с коллегами и обеспечивает легкий доступ

к необходимой информации.

Удобный доступ

Directum RX доступна из любого места, 

где есть интернет, что позволяет 

управлять договорами в любое время

и в любом месте

Экономия времени

Автоматизация процессов согласования, 

подписания и отправки договоров

значительно сокращает время, 

затрачиваемое на их обработку, снижает 

количество рутины в работе

Повышение качества

Система предоставляет шаблоны, контролирует сроки, позволяет строить отчеты и вести реестр 

всех договоров группы

Directum RX — при работе

с договорами заменяет почту, 

плюс хранит всю историю 

согласований, не привязана

к конкретному сотруднику

и имеет встроенные

AI-инcтрументы



2

Создание договора

Создайте новый договор в системе, 

выбрав нужный тип и заполнив 

необходимые поля

3

Согласование

Отправьте договор на согласование 

соответствующим лицам

4

Подписание

После согласования договор подписывает 

уполномоченное лицо и документ 

направляется на подпись контрагенту 

Проведение тендера

Положение о закупках позволяет 

определить необходимость 

проведения тендера

Положение о должной 

осмотрительности описывает порядок 

заведения контрагента в Directum RX

Согласование контрагента

0

Порядок согласования договоров

5

Архивация

Согласованный и подписанный договор 

сканируется, размещается в Directum RX

и передается на хранение в архив

1



Заполнение карточек договоров, 

дополнительных соглашений и приложений



Заполнение карточек договоров, 

дополнительных соглашений и приложений



Заполнение карточек договоров, 

дополнительных соглашений и приложений



Заполнение карточек договоров, 

дополнительных соглашений и приложений



Контроль исполнительской дисциплины 

по договорам







Процедура передачи документов
в архив и их поиск в реестре

Directum RX обеспечивает централизованное хранение и управление всеми договорами. 

Архивирование

После завершения процесса согласования договор и все связанные с ним документы

автоматически архивируется в Directum RX.

Поиск

Используйте встроенный поиск в системе, чтобы быстро найти необходимый договор по любому критерию.

Реестр

В реестре вы можете просмотреть все договоры и приложения, отсортировав их по любому критерию.







Ваши вопросы

руководитель юридической функции по правовому 

сопровождению торговой и операционной деятельности

IDS Borjomi Russia & Belarus

Елена Сергеева

Светлана Тихонова

руководитель юридической функции 

IDS Borjomi Russia & Belarus

менеджер по развитию

AI-продуктов Directum

Павел Федоров


