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Повестка

МЭДО ГАС и НСИ: нормативная база

МЭДО ГАС и НСИ: что это такое?

ГАС и НСИ: что изменится?

МЭДО ГАС: новые роли

Решение Directum RX «Интеграция с МЭДО» с поддержкой ГАС и НСИ

Демонстрация решения

ГосЭДО — мысли о будущем
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Нормативная база

Приказ Минцифры России № 667, ФСО России № 233 от 04 декабря 2020 г. «Об утверждении 

Требований к организационно-техническому взаимодействию государственных органов

и государственных организаций»

Описывает требования по работе с МЭДО 2.7.1, а именно:

• формат документа в электронном виде

• формат транспортного контейнера

• перечень причин отказа в регистрации

• требования к процедурам подписания



Нормативная база

Постановление Правительства РФ от 24 июля 2021 г. № 1264 «Об утверждении Правил обмена 

документами в электронном виде при организации информационного взаимодействия»

Устанавливает порядок взаимодействия участников посредством обмена документами в электронном виде в 

случае, если такие участники подключены к МЭДО. 

Вводит понятия:

• организатор

• оператор

• участник



Нормативная база

Приказ Минцифры России, ФСО России от 29 июня 2022 г. № 500/82 «Об утверждении технических 

требований к порядку ведения нормативно-справочной информации системы МЭДО»

Устанавливает технические требования к порядку ведения НСИ МЭДО в части сведений, содержащихся в 

глобальном адресном справочнике. 

Детализирует:

• роли участников

• форматы технологических сообщений

• процедуры работы с ГАС



Нормативная база

Порядок ведения ГАС и НСИ (ПРОЕКТ): Приказ Минцифры России, ФСО России «Об утверждении 

Технических требований к порядку ведения нормативно-справочной информации системы 

межведомственного электронного документооборота»

Устанавливает технические требования к порядку ведения иных справочников, необходимых для 

формирования транспортных контейнеров и электронных сообщений. 

Детализирует:

• список справочников

• форматы технологических сообщений НСИ

• процедуры работы с НСИ



Система межведомственного электронного 
документооборота (МЭДО)

Система межведомственного 

электронного документооборота 

(МЭДО) — это федеральная 

информационная система,

которая предназначена

для организации взаимодействия 

систем электронного

документооборота (СЭД)

участников МЭДО



Глобальный адресный справочник (ГАС)

Сведения о составе участников, операторов                

и организаторов размещаются в Глобальном 

адресном справочнике межведомственного 

электронного документооборота (ГАС).

Актуальные сведения ГАС регулярно рассылаются 

операторам и участникам информационного 

взаимодействия.

ГАС обеспечивает единую идентификацию 

адресатов интегрированной транспортной шины 

ГосЭДО.



Нормативно-справочная информация МЭДО

Нормативно-справочная информация 

межведомственного электронного 

документооборота (НСИ) ведется 

регуляторами отдельных процессов 

государственного управления

и централизованно публикуется 

организатором.

Актуальные сведения НСИ регулярно 

рассылаются операторам и участникам 

информационного взаимодействия.



МЭДО: как было

Формат обмена — МЭДО 2.7.1 по приказу от 4 декабря 2020 г. № 667/223

Кто корреспондент? Чем обмениваются? Роли Подключение «других»

200+ участников:

• ФОИВы

• высшие органы РОИВ

• организации для 

выполнения задач 

Правительства РФ

• крупные компании

с госучастием

Регулируется: Постановление 

Правительства № 613 от 22 июля 

2013 г.

• официальная переписка 

(исходящие документы)

• обращения граждан

• другие документы

с сопроводительным 

исходящим документом

• уведомления

• квитанции

• регуляторы —

Минцифры России и 

ФСО

• корреспонденты —

200+ участников

• через длинную 

процедуру согласно 

Постановлению

№ 613

• через теги xml —

department

с присвоением 

«неофициального» 

GUID



МЭДО: как будет

• Формат обмена — остается 2.7.1, но теперь в deliveryindex указывается присвоенный GUID от организатора

• После добавления новых участников нет необходимости использовать тег xml — department

Кто корреспондент? Чем обмениваются? Роли Подключение «других»

Добавляются:

• РОИВы

• подведомственные 

организации

• ОМСУ

• ГКУ

• другие участники

Регулируется: Постановление   

Правительства РФ от 24 июля 2021 г.

№ 1264

Приказ ФСО и Минцифры РФ

от 29 июня 2022 г. № 500/82

Добавляются:

• технологические 

сообщения

• новые форматы 

электронных сообщений: 

ЦХЭД, цифровые 

поручения и т.д

Новые:

• организатор

• оператор

• участник

Новые запросы МЭДО:

• заявка оператора

на добавление новых 

участников

• заявка оператора

на изменение 

сведений

об участниках

• рассылка ГАС

от организатор



Новые роли

Оператор — участник МЭДО, 

который сможет подключать 

через свой узел МЭДО других 

участников. 2 GUID

Участник — в основном 

задействован в официальной 

переписке. 1 GUID

Организатор МЭДО — ФСО. 

Хранит, рассылает 

справочники и обменивается 

официальной перепиской.

2 GUID



Функции участника

• изменение данных о себе

• обработка ГАС от оператора

• индивидуальный запрос ГАС 

• обмен официальными документами с участниками

• формирование нормативно-справочной информации



Функции оператора

В дополнение к функциям участника: 

• добавление «своих» участников

• изменение данных о «своих» участниках

• маршрутизация запросов и ответов участников



Как стать участником

1. Ваша система должна поддерживать работу с МЭДО.

2. Если вы ранее были подключены к МЭДО,

автоматически становитесь участником.

3. Если вы не были участником МЭДО, доступны варианты 

подключения:

• обратиться к текущему оператору, например, к высшему органу 

власти региона или головной организации (ФОИВ или РОИВ);

• обратиться в центр поддержки ГосЭДО для подключения через 

оператора ГИС ГосЭДО;

• установить у себя типовое решение для обмена электронными 

документами МЭДО, обратившись в центр поддержки ГосЭДО;

• подключиться к типовому облачному решению «Система 

электронного документооборота» (ТОР СЭД).



Как стать оператором

Необходимо:

1. иметь подключение к системе МЭДО через оператора ГУ МЭДО 

(ФСО России);

2. иметь действующее интеграционное решение для подключения 

участников информационного взаимодействия;

3. уметь работать с МЭДО 2.7.1 и ГАС;

4. отправить письмо в адрес Минцифры России или через центр 

поддержки с заявкой, в которой нужно указать:

• официальные реквизиты ведомства (ИНН, КПП, БИК и т.д.);

• контактную информацию ответственных лиц;

• основания для создания нового оператора;

• параметры создания и функционирования оператора;

• описание ПО для автоматизации функций оператора;

• правила допуска участников.



Решение для интеграции  
Directum RX с МЭДО.

Поддержка ГАС и НСИ



Функции решения

Решение «Интеграция с МЭДО» обеспечивает подключение к МЭДО и позволяет через единый 

интерфейс системы Directum RX:

• принимать входящие и отправлять исходящие документы участникам, вести деловую переписку, принимать обращения 

граждан, перенаправленные из других органов власти, и отправлять ответные письма по каналам МЭДО;

• уведомлять о доставке и публикации входящих документов, об отправке исходящих, о результатах работ по документам;

• автоматически заполнять карточки входящих документов, обращений и приложений к ним;

• проставлять на исходящие документы штампы регистрационных данных и электронной подписи и менять их расположение;

• собирать статистику по движению документов МЭДО;

• своевременно получать уведомления об ошибках при работе с МЭДО;

• отправлять запросы организатору МЭДО на загрузку и изменение ГАС и на получение НСИ;

• подключать к каналам МЭДО новых участников через операторов;

• обмениваться пакетами документов с участниками МЭДО, которые работают в другой СЭД.



МЭДО с ГАС и НСИ

У нас уже вышло и работает в продуктиве у заказчиков 

решение с поддержкой ГАС и НСИ.

Мы поддерживаем все форматы работы с МЭДО:

• 2.6 и ниже;

• 2.7;

• 2.7.1 без ГАС;

• работу с подразделениями (тег department);

• работу с форматом обмена ГИС ТОР СЭД;

• 2.7.1 с ГАС;

• возможен обмен по формату МЭДО между 

ведомствами, которые не подключены к шине МЭДО.



Демонстрация системы



ГосЭДО — мысли о будущем 



ГосЭДО 

• Целью создания ГИС ГосЭДО является формирование единого информационного 

пространства в области внутриведомственного и межведомственного электронного 

документооборота органов государственной власти, используемого для реализации процессов 

государственного управления (единое информационное пространство ГосЭДО). 

• Для этого решаются не только технические задачи обмена документами в электронном виде 

между ведомствами (МЭДО) или обмена данными в ходе электронного взаимодействия 

информационных систем ведомств (СМЭВ), но внедряются единые процедуры на всех 

стадиях жизненного цикла электронного документа.

Постановление Правительства РФ от 17 февраля 2022 г. № 198 «Об утверждении Положения об информационной системе 

обеспечения внутриведомственного и межведомственного документооборота и контроля исполнения поручений, в том числе с 

использованием облачных сервисов»



Архитектура ГосЭДО

Государственная 

информационная система ГосЭДО

предоставляет централизованные 

сервисы, реализующие стандарты 

единого информационного 

пространства при работе

с электронными документами

на всех стадиях жизненного

цикла информационного

взаимодействия



Сервисы ГосЭДО

создание регламентов, форматов и шаблонов

внутриведомственное делопроизводство

гарантированная доставка документов

межведомственное делопроизводство

архивное делопроизводство
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ГосЭДО. Текущая ситуация и планы

Реализовано

• МЭДО 2.7.1

• Работа с ГАС

• Работа с ЦХЭД в ФОИВ. 

Прошла ОПЭ с 20 

ФОИВ. Планируется 

подключить еще 40+ 

ФОИВ

В работе В планах

• Обращения граждан

• Работа с НПА

• Новые процессы

• НСИ

• ЦХЭД. Доработки

• Работа с ДСП-

документами

• Цифровые поручения:

идет пилотное 

тестирование АП РФ

• Отчетность и обмен 

отчетностью



Центр хранения электронных документов 
(ЦХЭД)

Регулируется Постановлением Правительства РФ от 2 марта 2022 г. № 279 «О государственной 

информационной системе “Платформа “Центр хранения электронных документов”»

Компоненты:

• единый стандарт архивного контейнера и методика регулярного продления юридической значимости ЭП;

• сохранение шаблонов и методик визуализации документов;

• формализованные процедуры для размещения в архиве;

• сервисы хранения: Облачный Архив, ТР Архив, ЦХЭД.

Формат обмена — МЭДО 2.7.1

Текущий статус: 20 ФОИВ проводят опытную эксплуатацию Платформы ЦХЭД совместно

с Минцифры России и Росархивом

Что дальше: подключение к опытной эксплуатации еще 40 ФОИВ
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ДСП-документы в МЭДО

Регулируется изменениями в Постановление Правительства РФ от 13 ноября 1994 г. 

№ 1233 «Об утверждении порядка обращения с документами для служебного 

пользования» (проект)

Формат обмена — МЭДО 2.7.1 с грифом доступа «Информация ограниченного 

распространения»

Требования:

• рабочие места и СЭД аттестованы — ДСП-документами уже можно 

обмениваться;

• не аттестованы — нужно использовать «АРМ МЭДО ДСП».
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Планы на развитие решения для интеграции 
МЭДО с Directum RX

• анализ и отслеживание изменений в ГосЭДО

• поддержка доработок и развития ГосЭДО: ДСП, цифровые поручения, 

отчетность МЭДО, ЦХЭД

• изменения распространяются в рамках подписки на Directum RX



Спасибо!

Ваши вопросы:

present@directum.ru

8-800-234-72-11


