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Интеллектуальная система управления
цифровыми процессами и документами

• Набор готовых бизнес-решений

• Встроенный интеллект

• Юридически значимые процессы и документы

• На основе современной ECM+BPM платформы



Внедрение процессов без насилия

Как мотивировать сотрудников работать в системе?

Вместо приказов e-mail рассылка

Какие процессы автоматизировать? 

Можно ли посчитать эффект от внедрения?



О заказчике



Автоматизируемые процессы

Выбор бизнес-процессов 

подразделениями

Первичный анализ, 

присвоение приоритета
Предпроектное

исследование











Плановые мероприятия





Master Data

 Изменение (добавление/удаление) в плане счетов
 Изменение контрагента
 Изменение прайс-листа
 Изменение сырья/упаковки
 Инновационное сырье
 Новая упаковка
 Новое ИТ и телекоммуникационное оборудование
 Новое сырье
 Новые (изменения) прочие услуги
 Новые прочие  материалы и принадлежности
 Новые прочие ТМЦ
 Новые рекламные материалы
 Новый дистрибьютор
 Новый изготовитель
 Новый контрагент (поставщик, прямые ключевые клиенты)
 Новый контрагент с публичным элементом
 Новый полуфабрикат (новый полуфабрикат, возвратные 

отходы)
 Новый продукт (собственное производство)
 Новый продукт Pringles

Statistic on the 1st of January 

Users Finished Goods Certificates Quality Addendums to contracts Contracts Technology documents Master Data

More 350 More 270 More 50 More 4500 More 850 More 3500
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355

478

281

310

315

378

303

311

346

321



Опрос









На 1 июня 2018

Трудоемкий аудит.5

1 Согласование договоров по e-mail;

2 Без поиска и удобной визуализации;

3 Неконтролируемая политика договоров;

4 Нет согласованного архива;



На 1 февраля 2019

Легкий поиск и аудит.5

1 Создание договоров по драфту в Directum RX;

2 Прозрачные процессы;

3
Согласование и утверждение всех договоров

в электронном виде;

4 Наличие архива;



Project  in numbers

Statistic on the 1st of January

Users Finished Goods Certificates Quality Addendums to contracts Contracts Technology documents Master Data

More 350 More 270 More 50 More 4500 More 850 More 3500

All contracts the 

Company

All 

departments 

Contracts and sub agreements:
 Расходные договора (OPEX)
 Расходные договора (CAPEX)
 Договора с нулевой стоимостью
 Доходные договора прочее
 Доходные договора ГП:
 Дистрибьюторские соглашения
 Договора оказания услуг  (trade allowances, 

независимые агентства)
 Договоры B2B
 Договоры с национальными ключевыми клиентами
 Договоры с региональными ключевыми клиентами
 Договоры с СНГ544

1455
1558

1164
1229

1719

1550

1503

1341

1518

1554



Настройка процессов

>150 настроенных 
процессов на проекте

>130 настроенных 
самостоятельно

>50 шаблонов документов



Обучение

На проекте:

13 инструкций

17 семинаров

Самостоятельно: 

10 инструкций

12 семинаров

3 коротких ролика



Видеоролики и инструкции

Manuals about DirectumRX

Как войти в DirectumRX

Начало работы в DirectumRX

Как приложить скан-копию документа

http://connect.kellogg.com/sites/keu/REM/Russia/IT2/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=/sites/keu/REM/Russia/IT2/Directum&FolderCTID=0x0120006DF392D21D8F9A459DB8ED88149D9682&View={66F9591C-E575-49DC-B9D2-B786FE717DD1}
http://connect.kellogg.com/sites/keu/REM/Russia/IT2/Directum/Как войти в DirecrumRX.mp4
http://connect.kellogg.com/sites/keu/REM/Russia/IT2/Directum/Начало работы в DirectumRX.mp4
http://connect.kellogg.com/sites/keu/REM/Russia/IT2/Directum/Как приложить скан-копию документа.mp4






Преимущества внедрения

Оптимизация бизнес-процессов

• Избавление от ненужных этапов

согласования в Монолит;

• Разделение ролей;

• Система контролирует действия 

пользователей.

Корпоративная культура и поддержка 

процессов

• Отслеживание этапов согласования;

• Непрерывный процесс работы

с договором до списания в архив;

• Прозрачное управление замещениями.

Информационная безопасность

• Скрытая парольная аутентификация;

• Соответствие мировым стандартам 

безопасности;

• Прозрачный контроль доступа.

Легкий поиск и контроль за архивом

• Полный электронный архив всех 

документов; 

• Гибкая фильтрация реестров;

• Ссылка в Монолит на договор

в Directum RX.



Планы по развитию

• MyHR

• Доверенности

• Интеграция с SAP

• Перемещение ИТ оборудования

• Использование ЭЦП



Опрос



Ваши вопросы




