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Повестка 

• Предпосылки появления МЧД (изменения в 63 ФЗ)

• Что из себя представляет МЧД

• Нормативное регулирование

• Распределенный реестр ФНС

• Где и как создать МЧД

• Практика. Как работать с МЧД в сервисах Контура 

• Варианты работы и интеграции

• Как работать с МЧД в Directum RX

• Планы по развитию МЧД

• Сроки обязательного использования и новости 

• Открытые вопросы

• Рекомендации для бизнеса по переходу на МЧД



• Делопроизводство

• Совещания 

• Обращения граждан

• Интеллект. обработка входящих

• Solo

• Долговременный архив

• Коллегиальные органы

• Конфиденциальное делопроизводство

Экосистема решений Directum

Управление делами Кадровые процессы и сервисы

• Движение персонала

• Отпуска

• Рекрутинг

• Развитие сотрудников

• Командировки

• Сервисные заявки

• Личный кабинет сотрудника

Проекты и команды

• Проекты

• Планирование проектов

• Agile-доски

• ПСД

Договоры и закупки

Цифровая бухгалтерия

• Финансовый архив

• ЭДО с контрагентами

• Авансовые отчеты

• Внутренние регистры

• Договоры

• Доверенности

• Счета на оплату

• Закупки

• Ассистент юриста

• Конструктор договоров





Предпосылки



Изменения в 63-ФЗ 

При подписании документов использовали: 

Сертификат юридического лица 

с указанием владельца сертификата –

руководителя организации 

(фиксируется ЕГРЮЛ) или ИП.

Сертификат юридического лица 

с указанием владельца 

сертификата – сотрудника 

организации или ИП.



Сертификат юридического лица с указанием владельца 

сертификата – руководителя организации или ИП 

будет/уже выдается: 

• место получения: УЦ ФНС (доверенными УЦ ФНС), 

ЦБ или Федеральное казначейство;

• записывается только на токен без права копирования;

• один на организацию;

• первичная выдача происходит лично, доверенности 

на получения запрещены.

Как есть/будет



=   Сертификат физического лица   + МЧД
Формула подписания 

сотрудниками



Что такое 
сертификат 
физического лица? 

• КЭП

• Без привязки к юридическому лицу

• Может быть выдан на любые цели

• Для подтверждения полномочий 

требуется машиночитаемая 

доверенность



МЧД. С чем «едят»?



Нормативное регулирование

Приказ Минцифры РФ от 18.08.2021 № 858. Закрепляет формат МЧД (xml).

Приказ Минцифры РФ от 18.08.2021 № 857. Регулирует сведения, которые 
необходимо внести в МЧД.

Федеральный закон от 27.12.2019 № 476-ФЗ. 

Федеральный закон от 06.04.2011 № 63-ФЗ.

Приказ Минцифры от 18.08.2021 № 856. Регламентирует порядок 

формирования классификатора полномочий.

Федеральный закон от 19.12.2022 № 536-ФЗ Переносит сроки обязательности МЧД 

на 1 сентября 2023 



Что собой представляет

Особенности: 

Имеет порядок создания, регистрации и хранения.

Форматы для B2B и B2G отличаются (или пока отличаются).

Содержит данные о доверителе, доверенном лице.

Включает в себя полномочия подписанта.

Доверенности, направляемые в каждый проверяющий орган 
(ФСРАР, ФСС, ПФР и др.), будут иметь свой, отдельный формат. 
А, может, и не будут. 

Это электронный 

документ в формате 

XML, который 

подписывается

ЭП руководителя 

организации.



Где можно создать?

например,

Контур.Доверенность

Оператор ЭДО (МЧД)

в вашей ИС в формате XML, 

исходя из требований 

к форме, прописанных 

в приказе Минцифры РФ 

от 18.08.2021 № 857

Самостоятельно На сайте ФНС



Как создать? 

Для создания доверенности необходимо:

Создать XML-файл, содержащий все необходимые реквизиты.

Подписать доверенность ЭП руководителя организации.

Зарегистрировать. 

Передать МЧД в ИС для хранения.

Отозвать (отменить) при необходимости.
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Хранение, передача, 
передоверие



Где хранить?

Доверенность хранится в ИС лица, выдавшего доверенность или в ИС лица, которому направлен ЭД 

(для B2G).

Также доверенность может храниться в информационных системах третьих лиц:

• операторов ЭДО;

• федеральных органов исполнительной власти (ФНС, ПФР, ФСС и других);

• аккредитованных удостоверяющих центров (УЦ);

• УЦ ФНС, Казначейства или Центробанка;

• Головного удостоверяющего центра;

• в системе, в которой происходит подписание документов, например, в собственной ИС;

• в системе аккредитованных доверенных третьих сторон (пока не существует).

Проходит эксперимент по «единой» системе хранения от ФНС.



Эксперимент по хранению МЧД (ФНС)

• Тестирование инфраструктуры для единой точки хранения МЧД – на базе цифровой 

платформы распределенного реестра (блокчейн).

• Формирование и тестирование пользовательских сценариев по работе с МЧД.

• Отлаживание работы с операторами ЭДО.

• Сбор обратной связи.

ФНС продлила пилот по МЧД на платформе блокчейн. 

Соответствующее распоряжение подписал руководитель ФНС Д.В. Егоров. Новый срок 

окончания пилота – 01 сентября 2023 г.



Как передавать? 

В пакете с каждым документом

Номер, дата совершения доверенности и ссылка на ИС хранения передается 

в самом документе или иным способом вместе с документом.

Передаваться однократно в ИС получателя (только для B2G).3
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Передоверие

Формат предусматривает: 

• передоверие,

• нотариальное заверение доверенностей.



Немного о классификаторе



Классификатор полномочий

Это ресурс, который содержит перечень полномочий представителя, 

указываемого в доверенности.

• Разработкой занимается Минцифры (совместно с иными ведомствами)

• Будет состоять из нескольких совокупных справочников

• В конце 1 квартала 2023 г. предполагается появление обновленного классификатора

Уже сейчас: 

• Можно указать существующие полномочия;

• Добавить полномочия в МЧД в текстовом формате.



Как проверить действительность МЧД? 









Проблемы и потребности клиентов 

Автоматизация работы с доверенностями в целом (МЧД + бумажные).

Процессы выпуска (инициация, согласование типовых и нетиповых доверенностей и 

т.д.) разных типов доверенностей.

Отзыв.

Хранение.

Удаление.

Подписывать и передавать документы, подписанные с помощью МЧД.



Варианты работы 

Сайт ФНС 

Создание МЧД в своей ИС 

и регистрация через Контур.Доверенность

API Диадока для базовых сценариев. 

МЧД для ЭДО

Контур.Доверенность 43
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Контур.Доверенность
и Контур.Диадок



Сервис Контур.Доверенность



Сервис Контур.Доверенность



Сервис Контур.Доверенность



Сервис Контур.Диадок

1

Доверенность необходимо обязательно 

загрузить в ДД. Доступно через веб, 

модуль 1С, АПИ

2

Можно выбрать МЧД «По умолчанию» – тогда 

не надо будет каждый раз указывать данные. 

При передаче документов информация 

указывается в мета-данных

3

Мы не блокируем документы без МЧД 

или с «плохими» МЧД – как минимумна

переходный период

4

Поддержали работу с МЧД во всех 

интеграциях и мобильных приложениях



Сервис Контур.Диадок



Сервис Контур.Диадок (1С)



Планы сервиса 
Контур.Диадок

• Роуминг – поддержали, тестируем с другими операторами

• Возможность посмотреть/скачать МЧД/полномочия – в работе

• Иные способы передачи МЧД – файлом и в составе документа –

в планах



Как работать с МЧД 
в Directum RX?



Контрагент

ERP

Сервис 

обмена

• Согласование

• Подписание

• Хранение

Печать

Отправка 

электронных 

оригиналов

Отправка 

бумажных 

оригиналов

Отправка 

электронных 

оригиналов

Контрагент

Контрагент



Интеграция с Диадок

• Отправка формализованных и неформализованных документов (договоры, письма, 

УПД) прямо из Directum RX.

• Отслеживание этапов подписания. 

• Удобный просмотр в формате PDF. Неформализованный документ можно открыть 

в исходном формате, а формализованный — в сервисе обмена напрямую 

из Directum RX.

• После согласования и подписания документов внутри компании ответственный 

сотрудник возвращает их контрагенту через сервис обмена.

• Хранение документов в финансовом и/или долговременном архиве



Демонстрация



Проблемы

Подготовка доверенностей затягивается: руководитель не может оперативно подписать 

документ, находясь в командировке или работая удаленно. 

Сотрудники тратят много времени на рутинные действия.

Поиск нужных доверенностей долгий и неудобный. 

Сотрудники подписывают документы на основании устаревшей доверенности.3
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Решение

Быстро создавать доверенности с помощью готовых шаблонов.

Оперативно их согласовывать и подписывать.

Вести единый реестр доверенностей, выданных сотрудникам компании.

Быстро находить документы по сотруднику, сроку действия и другим критериям.

Подписывать документы ЭП на основании действующих доверенностей.

Автоматически заполнять сведения при подписании финансово-хозяйственных документов.



Работа с простыми 
доверенностями

• Создание доверенностей

• Согласование по регламенту

• Подписание

• Использование при работе с документами 

• Контроль сроков действия

• Перевыпуск



Комплекс решений для работы 
с документами

• Выстраивание БП работы с документами внутри (согласование, подписание)

• Электронные и бумажные договоры (входящие и исходящие)

• Обработка входящих документов (актов, счетов на оплату и др)

• Управление доверенностями

• Интеграция с Диадоком и др. операторами

• Единый архив бухгалтерских документов (электронные и скан-копии бумажных)



Сроки обязательности 
и последние новости



Перенос сроков обязательного 
использования 

Для чего:

• чтобы подготовился бизнес;

• чтобы обеспечить более плавный переход;

• чтобы собрать обратную связь по текущей схеме/доработать.

Обязательность – с 1 сентября 2023 г.



Последние новости

Разработка дорожной 
карты по переходу на МЧД 
до 31 августа 2023 г.

Разработка единого 
формата МЧД.

Выход нового формата 003 
в 1 квартале 2023 г.

Доработка классификатора 
полномочий.

43

21



Открытые вопросы



Чего пока не хватает?

• Не все ФОИВы, информационные системы и площадки готовы.

• Нет единого формата.

• Сложности с использованием классификатора полномочий.

• Не обкатана схема с передоверием и нотариальным удостоверением.

• Есть вопросы и пробелы по регламенту хранения, применения 

и передачи МЧД.

• Сложности с регламентом обработки и сбору персональных данных.



Но…

• Уже можно применять МЧД при отправке отчетности 

в ФНС и в ЭДО с контрагентами.

• Полномочия можно указывать текстом.

• В проработке задача по классификатору

и единому формату.

• Можно начинать переводить часть процессов 

компании на применение КЭП ФЛ+МЧД.



Немного статистики

организаций среди 

клиентов Контура 

начали делать первые 

шаги

компаний применяют МЧД 

в ЭДО с контрагентами 

в Диадоке

>2 000 000 
документов были 

переданы через Диадок

с применением МЧД

>600010000



Преимущества

• Выполнение требований НПА.

• Последовательный отказ от бумаги.

• Безопасность при работе с полномочиями.

• Управление всеми потоками доверенностей.

• Получение актуального статуса по доверенностям.

• Использование классификатора в будущем (автоматическое отслеживание полномочий).



Рекомендации для бизнеса

Изучить предметную область, передать информацию коллегам.

Оценить, где и в каких процессах сейчас используется КЭП сотрудников.

Уточнить, сколько сотрудников пользуются КЭП, и сколько МЧД за год будет выпускаться.

Выбрать инструмент создания МЧД.

Обновить сертификаты сотрудников.

Выделить ответственных за работу с доверенностями.

Описать бизнес-процессы с доверенностями.

Начать использовать!
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Ваши вопросы?

Алиса Муратова

Руководитель проектов развития 

бизнеса Directum

Роман Акимов

Менеджер проектов развития 
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